Cenik sluzeb Tukanet

Internet od Tukana

Cena mésicné

Rozhrani
Mikrovinné 5 GHz 300 Ké
Metalické — ethernet 100/100 300 K& . PR . .
Pro zfizeni je nutna pfipojna sada a instalace technikem.
Metalické — ethernet 1000/1000 300 K&
300 K&

Optické vlakno

Zrizovaci naklady na internet od Tukana

Rozhrani

Prace a doprava

Maximalni cena

technika zarizeni
Mikrovinné 5 GHz 500 K& 1500 K&
Metalické — eth: t 100/100 & &
ca !c ¢ - elherne 500 K& S00ke Vyuétovani vzdy probiha poctivé dle realné pouzitého materialu.
Metalické — ethernet 1000/1000 500 K& 500 K¢
Optické vlakno 500 K& 3000 K&

Maximalni cenou zafizeni se rozumi cena pouZitého materialu a nutnych zafizeni pro zfizeni pfipojky bez nutnosti idividuaini kalkulace.

pripadé prekroceni maximalni ceny u slozitych pfipojek dostane zakaznik pfesnou kalkulaci pfed montazi.

Bezdratové routery Cena

Router WiFi pro domaci sit - TP-Link Archer C6 AC1200 991 K& |  Volitelng, pro WiFi pokryti domacnosti zakaznika. Montaz a konfigurace pfi sougasném
Router WiFi pro domaci sit - TP-Link Archer AX50 2570 K& zfizeji nové pfipojky internetu je v cené. Dodavame jen nejnovéjsi modely na trhu, pfesny
Router WiFi pro domaci sit - TP-Link Deco M4 (2 jednotky) 3011Ke | typ routeru ize upfesnit pfi objednavce.

Doplikové sluzby

Dopliikové sluzby internetu Cena mésicné
Vefejna IPv4 adresa sdilena zdarma Poplatek za sdilenou vefejnou internetovou IPv4 adresu
Verejna IPv4 adresa pevna 149 K& Poplatek za vyhrazenou vefejnou internetovou IPv4 adresu
. R N Poplatek za specialni rezim routovani vyhrazenych IPv4 vefejnych adres. Nezahrnuje
Rezim routovani vefejnych IPv4 adres 249 K¢ viastni IPv4 adresu(y).
Vefejna IPv6 adresa pevna zdarma Poplatek za pfifazeni vyhrazeného bloku /56 vefejnych IPv6 adres
Smluvni pokuty a ostatni poplatky Mésicné Jednorazové
Faktura e-mailem sdarma O’desla‘nl flaktun/ na Vami uvedeny e-mail nebo staZeni faktury ze
zékaznické sekce
Faktura postou 30 K& Poplatek za tisk a odeslani tiSténé faktury poStou
Administrativni poplatek za zaslani 1. upominky (prvni)* zdarma| Prvni zaslani 1. upominky platby v daném kalendafnim roce.
Administrativni poplatek za zaslani 1. upominky (dal$i)* 150 K& Jakakoli dal$i 1. upominka platby v daném kalendafnim roce.
Administrativni poplatek za zaslani 2. upominky* 250 K¢
Administrativni poplatek za zaslani pfedzalobni upominky* 500 K&
Poplatek za sparovani chybné zaslané platby 250 K¢ Napfiklad pfi odeslani platby se $§patnym variabilnim symbolem.
. N Pozadovano v pfipadé, Ze zafizeni neni vraceno véas a v poradku
| kuta (Router HOME, Router PROFI *
Smluvni pokuta (Router HOME, Router PROFI) 2 000 Ké/ks (dle pism. d) Smiouvy a &l. 7.6 VOP)
. e . PoZadovano v pfipad€, Ze zafizeni neni vraceno véas a v pofadku
kuta (Set-top-box, P d * 3 N
Smluvni pokuta (Set-top-box, Pfipojna sada) 5000 Ké/ks (dle pism. d) Smiouvy a &. 7.6 VOP)
PozZadovano v pfipadé, Ze zafizeni neni vraceno véas a v porfadku
Smluvni pokuta za nevracenou souc¢ast nebo pfislusenstvi zafizeni 200 Ke/ks*|  (dle pism. d) Smlouvy a €l. 7.6 VOP), napfiklad dalkové ovladani
nebo napajeci zdroj.
Administrativni latek — il ti jené ahani lozené
néd::alzlj rativni poplatek — ¢innosti spojené s vymahanim a souvisejici vynalozené 484KG - 9680KE|  Minimalng 484 K6, maximaing 9 680 KE.
* Polozky se sazbou DPH 0%
Cenik praci
Cenik prace Cena
Vy}ezd techr\lkem r]a prizkum a montaz Tukanova internetu, cena zahrnuje max. 2hod 500 K& Pokud pfipojku nejde udélat, toto Vam nebudeme Gétovat.
prace technika a naklady na dopravu
S . . Zmarenym vyjezdem se rozumi zejména nezru$eni objednaného vyjezdu technika alespori
Zmateny vyjezd technika 250 K& 30min predem v piipadé nepfitomnosti zakaznika apod.
Ostatni prace technika invididuainé
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platny od 1.12.2020
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Cenik sluzeb Tukanet

Hlasové sluzby pro domacnosti Tukafon

Sluzby Tukafon Volnych minut Mésicné
INTERFON BASIC 0 0 K& Minimalni mési¢ni provolavka je 48,- K&.

Zahrnuje volné minuty na vefejné pevné linky v CR vyjma linek 8XY a 9XY a dal$ich sluzeb
tretich stran, do mobilni sité v CR vyjma linek 8XY a 9XY a dalSich Sluzeb tFetich stran.
INTERFON 100 100 do v&ech siti v CR 100 K& Nevycerpané volné minuty se nepfevadéji do dalSiho ucetniho obdobi. Po vy&erpani
volnych minut uétovano dle platného ceniku. Cena nezahrnuje pronajem pfijimaciho
zafizeni (modem).

Zahrnuje volné minuty na vefejné pevné linky v CR vyjma linek 8XY a 9XY a dal$ich sluzeb
tretich stran, do mobilni sité v CR vyjma linek 8XY a 9XY a dal$ich SluZeb tFetich stran.
INTERFON 200 200 do v8ech siti v CR 150 K& Nevycerpané volné minuty se neprevadéji do dal$iho ucetniho obdobi. Po vy&erpani
volnych minut Uétovano dle platného ceniku. Cena nezahrnuje pronajem pfijimaciho
zatizeni (modem).

Zahrnuje volné minuty na vefejné pevné linky v CR vyjma linek 8XY a 9XY a dal$ich sluzeb
tretich stran. Nevycerpané volné minuty se nepfevadéji do dal$iho ucetniho obdobi. Po

INTERFON FIXLINE 150 do pevnyoh siti v CR 70Ke vycerpani volnych minut uétovano dle platného ceniku. Cena nezahrnuje pronajem
pfijimaciho zafizeni (modem).
Cenik volani Tukafon Tarifikace Cena za minutu
o e . Tukafon®, INTERVOICE®, IPEX, CESNET, ha-vel , LAM Plus, RIO MEDIA (802.cz),
Volani v domovskeé siti a sitich partnerd 60 + 1 zdarma

VOINET, ERI, FAYN

Volani na pevna &isla v CR 60 + 1 1,15 K&| bez rozliSeni kraje a ¢asovych Spi¢ek, modré linky (81x,83x,84x)
Volani na mobilni telefony v CR 60 + 1 2,36 K&| bez rozliSeni operatora a asovych Spicek
Bila linka 60 + 1 2,12 K&| (840, 841, 842, 848)
Komeréni sluzby 60 + 1 4,84 K& (10, 11, 13, 14)
Informaéni sluzby 60 + 1 7,26 K&| (12, 140)
Mobilni asistence 60 + 1 24,20 K&| (1183, 1188)
Pevné sité: Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Lichtenstejnsko, Lucembursko,
Volani do zahranici - Zéna 1 EU 60 + 30 2,30 K& Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, Slovensko, Spanélsko, Svédsko, Velka
Britanie
\Volani do zahraniéi - Zéna 1 60 + 30 230 K& z:/gn:pzilléés:j:l;il\:(.é(i[\'r;z:ci::nlikg\r,\y'géacrzi,ofz;z:ll\;iponsko. Kanada, Malajsie, Novy Zéland, San Marino,
Volani do zahranici - Zéna 2 EU 60 + 30 5,08 K&| Pevné sité: Andorra, Bulharsko, Gibraltar, Chorvatsko, Madarsko, Slovinsko

Pevné sité: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Gruzie, Korejska republika, Monako, Portoriko, Rusko,
Volani do zahranici - Z6na 2 60 + 30 5,08 K&|  Vanocni ostrovy.
Mobilni sité: Australie, Taiwan.

Pevné
Mobilni si

Guadeloupe, Litva, Malta, Martinique, Rumunsko.
: Island.

Volani do zahrani¢i - Zéna 3 EU 60 + 30 5,80 K&

Pevné sité: Americka Samoa, Bahamy, Bermudy, Botswana, Brunej, Cerna Hora, Dominikanska republika,
Guam, Indonésie, iran, Jamajka, Jihoafricka republika, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Libanon, Macao, Malawi,
Volani do zahranic¢i - Zéna 3 60 + 30 7,50 K¢&! Mariany (Saipan), Mexiko, Moldavie, Mongolsko, Namibie, Panama, Peru, Salvador, Srbsko, Thajsko, Ukrajina,
Uzbekistan, Venezuela, Zambijska republika, Zimbabwe.

Mobilni sité: Argetina, Gruzie, Cile, Izrael.

Francouzska Guyana, Kypr, Loty$sko.
: Estonsko, Finsko, Chorvatsko, Irsko, Kypr, Madarsko, Némecko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Velka Britanie.

Volani do zahranici - Zéna 4 EU 60 + 30 5,80 K&

Pevné sité: Albanie, Alzirsko, Anguilla, Antigua & Barbuda, Arménie, Aruba, Azerbéjdzan, Bangladés,
Barbados, Belize, Benin, Bhitan, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Britské Panenske ostrovy, Burkina
Faso, Burundi, Cad, Dominika, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Gabon, Ghana, Grenada, Guatemala,
Guinea, Indie, Jemen, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Kazachstan, KonZska republika, Kyrgyzstan, Lesotho,
Volani do zahranici - Zéna 4 60 + 30 10,77 K& Libye, Makedonie, Mosambik, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Palestina, Paraguay, Pobfezi
slonoviny, Rwanda, Senegal, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Svata Lucie, Svaty Petr & Michal, Svazijsko,
Tadzikistan, Togo, Trinidad & Tobago, Turecko, Turkmenistan, Uganda, Uruguay.

Mobilni sité: Australie, Botswana, Cerna Hora, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka Republika, Libanon, Mexiko,
Monako, Namibie, Peru, Srbsko, Zambijska republika.

Pevné sité: Réunion.
Volani do zahranici - Zéna 5 EU 60 + 30 5,80 K&|  Mobilni sité: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Francie, Gibraltar, Guadalope, ltalie, Lichtentejnsko,
Lucembursko, Malta, Martinik, Nizozemi, Rakousko, Svédsko

Pevné sité: Angola, Bahrajn, Bélorusko, FidZi, Francouzska Polynésie, Gambie, Guyana, Haiti, Honduras,
Kamerun, Kapverdy, Katar, Kefa, Komory, KonZska demokraticka republika (Zaire), Laos, Libérie, Madagaskar,
Maledivy, Mali, Maroko, Mauretanie, Mauritius, Nova Kaledonie, Oman, Pakistan, Rovnikova Guinea, Saudska

Volani do zahranici - Zéna 5 60 + 30 15,61 Ke Arabie, Seychely, Sierra Leone, Spojené arabské emiraty, Sudan, Surinam, Svaty Krystof & Nevis, Svaty
Vincenc & Grenadiny, Tanzanie, Tunisko.
Mobilni sité: Novy Zéland, Svycarsko, Zimbabwe.
o v . . Pevné sité: Afghanistan, DZibutsko, Eritrea, Etiopie, Gronsko, Kambodza, Kokosové ostrovy, Mayotte,
Volani do zahranici - Zéna 6 60 + 30 18,03 K& Mikronésie, Montserrat, Myanmar (Barma), Nepal, Syrie, Tonga, Turky & Caicos, Vietnam, Zapadni Samoa.
o v . . Pevné sitd: Ascension, Cookovy ostrovy, Cad, Guinea-Bissau, Irak, Korejska lidovédemokraticka republika,
Volani do zahranici - Zéna 7 60 + 30 23,23 Ke Niue, Papua Nova Guinea, Somalsko, Svata Helena, Velikono&ni ostrovy.
o v . . Pevné sité: Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba, Marshallovy ostrovy, Nauru, Palau, Svaty Tomas & Princiv
Volani do zahranic¢i - Zéna 8 60 + 30 51,91 K& ostrov, Salamounovy ostrovy.
P v . Pevné sité: Antarktida, Diego Garcia, Norfolk, Thuraya, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor, Wallis &
Volani do zahranic¢i - Zéna 9 60 + 30 82,52 K& Futuna 9 v v
Prevedeni ¢isla do sité Tukafon® 1210Keg| Prevedeni jiz existujiciho &isla od jiného operatora. Jednorazovy poplatek.
V8echny ceny sluzeb, vyjma dopliikovych, jsou uvedeny za 1 minutu hovoru. Neni rozliSovan ¢as ve $picce a mimo $picku.
Tarifikace 60+1 — G¢tovana prvni minuta poté nasleduje Uctovani po vtefinach
Tarifikace 60+30 — Gctovana prvni minuta poté nasleduje Uctovani pll minutach
Telefonni pfistroje pro Tukafon Pronajem mési¢né Prodejni cena
Mobilni aplikace pro volani z tabletu a mobilu zdarma zdarma| Funguije i ze zahranici.
VOIP gateway CISCO SPA112 39 K& 1339 KE| Umoziiuje pfipojeni obycejného telefonu nebo faxu.
Sada VOIP gatewaye CISCO SPA112 a DECT telefonu Panasonic 59 K& 1800 KE| Soucasti je kvalitni bezdratovy telefon Panasonic.
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Cenik sluzeb Tukanet

Internetova kabelova televize Tukavize

Zakladni nabidky televize Tukavize Mésiéné

BASIC (89 TV programu) 149 K& Zakladni nabidka v&etné HD programd.

STANDARD (129 TV programu) 460 K& | Obsahuje nabidku BASIC + vybrané dopliikové programy.

MAX (154 TV programul) 680 K& Obsahuje nabidku STANDARD + vybrané dopliikové programy.

Detailni aktualni programova skladba na nasich www strankach. Nékteré prémiové kanaly jsou dostupné pouze pfi pouziti Set-Top-Boxu.

Doplitkové nabidky televize Tukavize Mésiéné

FILM (7 TV programt) 80 K& AXN, AXN Black, AXN White, Film Europe, Film Europe HD, Filmbox, JOJ Cinema HD

SUPERBOX (9 TV programd) 200 K& Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox, Filmbox Premium, Filmbox
prog ¢ Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus

SPORT (9 TV programi) 97 K& ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Eurosportl HD, Eurosport 2 HD, Golf Channel, Nova
prog C Sport 1, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Sport 5

DETSKE (5 TV programy) 55 K& Baby TV, Disney Channel, Disney Channel junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr.

CESKY (2 TV programy) 69 K& CS film/ CS Horor, Film Europe + HD

LASKA (4 TV programy) 100 K& Brazzers TV Europe, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV

ZPRAVODAJ (6 TV programy) 30 K& BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV, France 24, TV5Monde

Animal Planet, Discovery channel, Discovery Science, Discovery Showcase HD, DTX HD,
DOKUMENT (12 TV programt) 99 K& Fishing & Hunting, Investigation discovery, National Geographic, National Geographic HD,
National Geographic Wild, TLC, Travel Channel

*Kanaly jsou dostupné pouze pfi pouziti Set-Top-Boxu. Licence neumozriuje prehravat je na mobilnich zafizenich a pocitacich.
Dopliikové balicky programt Ize objednat pouze k zakladnim balickim nabidky Tukavize

Zafizeni pro sledovani a dopliikové sluzby Tukavize Mésicné Jednorazové

Sledovani pfes pocitac, tablet, telefon zdarma| MoZnost sparovat az tfi zafizeni k jedné sluzbé.
Timeshift zdarma| Zaznam a pfistup do archivli vSech kanalli az 7 dnti zpét
Aktivaéni poplatek pro sledovani pfes pocita¢, tablet a telefon zdarma| MoZnost sparovat az tfi zafizeni k jedné sluzbé.
Pronajem Set-Top-Boxu ARRIS VIP 1113 s RF ovladatem 79 K&

Prodej Set-Top-Boxu ARRIS VIP 1113 s RF ovladagem 3 000 K&

Pronajem Set-Top-Boxu ARRIS VIP 4302 s IR ovladacem 79 K&

Prodej Set-Top-Boxu ARRIS VIP 4302 s IR ovladacem 3200 K&

Aktivaéni poplatek pro 1. Set-Top-Box 99 K&| Set-Top-Box je nutné zakoupit nebo pronajmout .
Aktivaéni poplatek pro 2. a kazdy dalsi Set-Top-Box 220 K&|  Set-Top-Box je nutné zakoupit nebo pronajmout.
Instalace Set-Top-Boxu v ramci instalace nového internetu zdarma
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